Propojit sviij zivot s neziskovou or-
ganizaci se vétsinou lidé rozhodnou,
kdyz uz maji néjakou Zivotni a pra-
covni zkuSenost. A najednou touzi
po zméné. Ale vam se to stalo hned
po skole. Jak to?

Mné se to stalo vlastné jesté pfi sko-
le. Byla jsem zrovna v Anglii jako au
pair. Studovala jsem treti roc¢nik a rekla
si, ze by uz bylo nacase zadit pracovat
v oboru, ktery studuju. A pravé vznika-
la nova neziskovka Barevny svét déti.
Stala jsem se jejim prvnim oficidlnim
zaméstnancem.

Proc pravé tato neziskovka?

Libilo se mi jejich zaméfeni. Praco-
vali nejen s détmi, ale postupem casu
i s celymi rodinami. Coz bylo néco,
k ¢emu jsem tihla i pfi svém studiu.
Takze jsme se domluvili a od té doby
v této neziskovce pracuji s materskymi
prestavkami celou dobu.

To mé zajima. Jaka je prace s kri-
tickymi pfipady, kdyzZ jesté nemate
déti, a jaka poté, kdyz uz jste sama
matkou. Vnimate to jinak?

Zacinala jsem jako asistentka, co
pomahala celou organizaci zaklddat
a rozjet. Na pfimou préci s konkrétni-
mi pripady bylijini. Pak jsem dostala na
starosti je$té odborné seminéare a nyni
uz organizaci vedu. Piibéhy tedy velice
vnimam, at uz pres supervize, i intervi-
ze. S kolegy jsem dennodenné a s dét-
mi jezdim i na tdbory. Osobné to beru
tak, Ze Spatné se détem déje. A je tre-
ba jim pomahat. Nezavirat pred tim odi.
To, ze mam fungujici rodinu, jesté ne-
znamena, ze neexistuje spousta déti,
které potrebuji pomoct. Méli bychom
jim totiz pomahat vsichni. Nékdo na
odborné drovni, tfeba my v neziskové
organizaci, a nékdo klidné jen proto,
Ze se zajima. Treba jako vy, kdyz o tom
piSete.

Pro¢ jsou déti, o néz se starate, nej-
Castéji nestastné?

o VA4
Protoze se jim nedafi dobfe v jejich
D o M U N EVI D IS Zivoté. Nejsou vyslySeny jejich potreby.
A mize se stét, ze své potreby sdéluji,

ale dospélaci, at uz doma, nebo ve sko-

. . .o C ey ysas .+ le, tém potfebdm nerozuméji. Anebo
Zuzana Cesnekova vede neziskovou organizaci Barevny svét déti. Aktualné wom potrebam nerozume »
se Casto stava, ze déti uz své potieby

pracuje na Karlové univerzité. Co vzniklo spojenim pedagogické fakulty ani nesdéluji. Maji zkugenost, e kdy?
s neziskovkou, o tom se uz od ¢ervna mohou presvédcit ucitelé ceskych je sdélovaly, situace se jesté zhorsila.
skol. Nejen o projektu Domu nevidis, ale i o smyslu neziskového sektorusi A tak se rozhodnou mléet.

povidam s ddmou, jez mu zasvétila cely profesni Zivot.

/ , ) S Pedagogickou fakultou Karlovy
TEXT: GABRIELA JURANKOVA, FOTO: MARTIN HOSEK A ARCHIV univerzity jste spolupracovali na no-
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vém webu Domi nevidis. Ci to byl
napad?

Za celym projektem stoji Toméas Be-
derka, ktery je i mluvéim fakulty. Ozval
se nam, protoze byl v minulosti nasim
zaméstnancem. Byl takzvanym velkym
asistentem v projektu Kdmos, ktery
méame uz devatenact let. TakZe si vzpo-
mnél, ze by fakulta mohla spolupraco-
vat pravé s ndmi. Spoleéné jsme zpra-
covali téma ohrozenych déti a zacilili
na pedagogy.

To je pfijemna zprava, Ze se aspoi
nékteré pedagogické fakulty pro-
ménuji. Nevybavuji si totiz, Ze by
nas na fakulté nékdo ucil o tom, Ze
se nam mozna ve tiidé objevi dité
s podivhym chovanim a je mu tieba
pomoci. MuizZe byt totiz tyrané, zneu-
Zivané, anebo prosté jen nestastné.
Chapu tedy spravné, Zze web Domi
nevidi$ je zakladni pomocnik pro
ucitele?

Presné takhle je myslen. Tomas Be-
derka, ktery projekt zakladal, je v této
problematice silné angazovany. Je
to jeho celoZivotni téma. A velmi stoji
o to, aby na pedagogickych fakultach
rezonovalo. Libi se mi i jeho myslen-
ka, ze déti z détskych domovd by mély
studovat pedagogické fakulty, aby do-
kézaly zkusenost ditéte, které vyrasta
mimo rodinu, prenést do pedagogic-
ké praxe.

Jaky je tedy idealni cil projektu
Domu nevidis?

Zacnu tim neméfitelnym - vizi. Aby si
pedagogové napriklad na prvnim stup-
ni uvédomili, Ze dité vidi pét, Sest hodin
denné. Vidi ho v interakcich. Vidfi, jak se
chové réno, jak v poledne a jak se tre-
ba chova, kdyz odchazi domu. Takovou
moznost pozorovani kromé rodic¢d ni-
kdo jiny nema. A ucitelé tedy maji ne-
uvéfitelny prostor zachytit, pokud se
néco déje, atoiv pfipadé, Ze se jim dité
v prvni fazi ani pfimo nesvéfi. A je bo-

Déti z détskych domova
by mély studovat
pedagogické fakulty,

aby dokazaly zkusenost
ditéte, které vyrasta

mimo rodinu, prenést do
pedagogické praxe.

RjolzfHlofv]olr] |

huzel dokazano, zZe ve tridé vzdy byva
jedno az dvé déti, které to doma oprav-
du nemaji UpIné v poradku. A pak pra-
vé ucitel mize byt ¢asto i jedinym ¢lové-
kem, ktery dokaze pomoct.

Ale taky uskodit, pokud nechape,
Ze projevy ditéte mohou mit tohle
podhoubi, a bere napfiklad zlobeni
osobné. Neumi situaci spravné dist,
nebo neni ochoten ji ¢ist.

Ato je presné jeden z cild webu. Pe-
dagogové, uvédomte si, ze kdyz dité
zlobi, tfeba se mu déje néco, co vy si
ani neumite predstavit. A pokud uz dité
nevi, kudy kam, pousti emoce pravé skrz
agresi nebo drzost. Skoro bych fekla,
Ze témér kazdé zlobivé dité néco skry-
va. A ze Casto timhle - pro nés dospélé
mozna hloupym - zplsobem volé o po-
moc. Cely projekt neni o poctu nahlase-
nych pfipadd a zachranénych déti. Jde
v ném o to, naudit pedagogy byt vnima-
vymi. Pojdme si té tfidy v§imat a nedélit
déti na hodné a zlobivé, Sikovné a nesi-
kovné, ale pojdme vidét vic.

Budu-li jako ucitel sebevnima-
véjsi, stejné bych potfebovala znat
hranici. Kdy jesté pomaham a kdy
uZ mizu ublizit - a je uz tfeba cely
problém posunout dal - na skolniho
psychologa, Linku bezpeci, OSPOD,
policii. Jak to poznam?

Je dobre, Ze to zminujete. Web je to-
tiz pfesné takto cileny. J4, uditel, jsem
sice v prvni linii, ale pofdd mam na my-
sli, Ze nejsem psycholog, sociélni pra-
covnik ani terapeut. Jsem pouze ten,
ktery celou situaci nacte a preda ji dal.
My jsme rozhodné webem nezamys-
leli navalit na pedagogy dalsi povin-
nosti, které navic ani neodpovidaji je-
jich kompetencim. Web Domd nevidi§
déavéa presny navod uditeli, jak zUstat
ucitelem. A taky jak postupovat v pfi-
padé, ze néco odhali. Ukazuje mu po-
stupy, kontakty a kroky, které by mél
podniknout.

Ruku na srdce, ne vzdy je fesSeni
dané situace uplné idealni, ale to uz
jako ucitel asi neovlivnim.

Pohybuji se v téhle oblasti pres péta-
dvacet let, takze moc dobre vim, jak je
systém casto nedokonaly. Ale zadit se
vzdycky musi. | s védomim, Ze se moz-
né néco zamete pod koberec, nedoresi
nebo vyresi Spatné. Zacit se musi.

Nas rozhovor vychazi na pocatku
nového skolniho roku. Uéitelé s dét-

Mgr. Zuzana Cesnekova
(*1979)

Vystudovala ekonomii a poté socidlni
praci na FF UK. S neziskovou organizaci
Barevny svét dét je spjata od GipIného
pocatku. Nyni uz je devét let ve vedeni
této organizace. Je maminkou tii déti.

S manzelem Ziji a pracuji v Praze.

mi nebyli dva mésice v kontaktu.
Mate néjaké tipy, na co si dat pozor?

V&imat si, byt tichy pozorovatel. Sa-
moziejmé vnimat i to, Zze po préazdni-
nach dité mdze byt rozjivenéjsi a zpo-
¢atku i trosicku zlobit, ale pokud uz
vidite néjaky velky rozdil mezi pred-
chozim $kolnim rokem a ditétem nyni,
je tieba zbystfit a pfipadné zmény
pozorovat. A pokud budou pretrva-
vat déle, zadit konat. A hlavné komu-
nikovat s détmi, ptat se jich. Na to jsou
ideélni tridnické hodiny. Za mych cast
to byly jen takové technické zélezitos-
ti, které se v nich fesily, ale ted uz je
spousta $kol vyuziva spravné. Ucitelé
by méli vnaset do tfidnickych hodin
Pokud si tfeba v§imnu, Ze se déti vice
hadaji, no tak na tfidnickou hodinu
prind$im obecné téma konfliktu a fe-
Seni sporu. A nemusim pfitom ukazo-
vat na nikoho konkrétné. M{zu tfeba
fict: ,Podivejte se, co se kolem ve spo-
le¢nosti déje. Lidé se neuméji domlu-
vit, pojdme se to naudcit.”

Mluvili jsme zatim hlavné o nej-
mensich détech. Radite i ucitelim
starsSich déti podobny postup? Je
mi jasné, Ze ucitel na druhém stup-
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Z tiskové konference: Zuzana Cesnekova a Michal Nedélka, dékan Pedagogické fakulty UK

(foto Martin Hosek)

Témér kazdé zlobivé
dité néco skryva. A ze
Casto timhle - pro nés

mozna hloupym -
zpusobem vola
0 pomoc.

ni nebo na stfedni Skole uz netravi
s zaky tolik c¢asu, ale presto...

U starsich déti jde hlavné o osobnost
trfidniho uditele, nakolik mu jsou ochot-
ny se svérit, nakolik je k nim otevreny
a komunikuje. A taky o spolupraci ucite-
|G mezi sebou a o schopnosti sdélovat si
rizné poznatky. | v rdmci pedagogické-
ho sboru je dilezitad vzadjemna duvéra.

A do celé tripartity pochopitel-
né zapadaji i rodice. Je mi jasné, Ze
rodiny, které aktualné fesi néjaky
problém, jenz se pak odrazi na dé-
tech, budou asi méné komunikativ-
ni. Mate pro ucitele v tomhle sméru
néjaky tip?

Natohle je velice tézké obecné odpo-
védét. Pedagog musi vyhodnotit kaz-
dou rodinu zvlast. Takhle to délame
i my. Pokusit se vcitit do rodiny, nasla-
povat velmi opatrné, aby neudélal vic
Skody nez uzitku. ldeélné zvladnout
zékladni komunikaci, pozvat si rodice
do skoly. A k samotné schizce uz poté
pozvat $kolniho psychologa, ktery je
kompetentnéjsi pro tyto typy jednani.
Psycholog prece jen Iépe zvladne si-
tuaci, pokud rodi¢ pfijde v néjaké agre-
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si ¢i afektu. Zase jde o spolupréci. Ne-
byt na to sam.

Pracujete v neziskovce uZ mnoho
let. Je néco, co vas jesté dokaze pre-
kvapit?

Spi$ nastvat. Kdyz stale jesté potka-
vam nekompetentni lidi v roli odbor-
nikd. Kdyz ocekavate profesionalitu,
a pak jenom koulite o¢ima, protoze od-
bornik udéla néco, co vite, Zze by neu-
délal ani student tfetiho ro¢niku kated-
ry socialni prace.

Paradoxné pozitivni pro nas ucitele
je fakt, Ze chyby délaji i odbornici. Coz
by nas mohlo popohnat udélat ales-
pofii néco nez ze strachu neudélat nic.

To je presné, nebat se pomoct.
Aweb Domu nevidi§ ma byt skuteénou
podporou pro ucitele. Vy jste v prv-
ni linii, ale zaroven jste pedagog, tak-
Ze vaSe prace je ,pouze” vSimnout si,
mozna oSetfit dité v rdmci vaseho vzta-
hu, ale pak hned predat dal. Netera-
peutizovat, neslibovat, Ze jeho situaci
vyresite, protoze vy ji nevyresite. Tu vy-
resi nékdo jiny. Vy ditéti podékujete, ze
se vam svéfilo, a konejte.

Jaké nejcastéjsi spoustéce sledu-
jete u rodin, s nimiz pracujete?

Je to ¢asto podobné, at uz u biolo-
gickych rodin, anebo u rodin péstoun-
skych, s nimiz Barevny svét déti také
spolupracuje. Velkd mira zadluzenos-
ti, nedostatek financi, chybéjici prace.
Anebo naopak rodi¢e maji prace dvé
az tfi, jsou prepracovani, snazi se ro-
dinu uzivit, a pak uz nemaji energii si
s ditétem povidat, vénovat se mu, udit
se s nim.

. i 91 .
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Jsem rada, Ze pravé tohle zazné-
lo, protoZe na svych seminafich pro
pedagogy se s nimi ¢asto hadam, ze
domaci ukoly mizou byt velice dis-
kriminaéni. Domu totiz skutecné ne-
vidime.

A casto vibec nejde o to, Ze by ti
rodi¢e délali néco $patné nebo chtéli
svému ditéti védomé ublizovat. Casto
jde skute¢né o to, ze jsou pIné vytize-
ni feSenim materidlniho zabezpeceni,
a na ostatni neni cas ani energie. Malé
dité z takové rodiny se pak projevuje
urcitym zplsobem a starsi dité vétsi-
nou pak tihne k partdm. A takové tra-
veni volného ¢asu byva velmi rizikové.
V takovych situacich ndm jako nezis-
kovce casto stadi vyresit oddluzeni
nebo najit stabilnéjsi bydleni, a rodice
pak uz védi, co s vychovou. Ale pocho-
pitelné fesime i rodiny, kde rodi¢ovské
kompetence chybéji dplné. A tam je
tfeba postupovat jinak.

A propos rodi¢ovské kompeten-
ce. Nevim, Ze by se toto téma nékde
ucilo.

Uz od skolky by se ucit mélo! Jak ko-
munikovat, jak zvlddat agresi, vztek, jak
pracovat s Uzkostmi. Nic takového se
neudi. A pfitom predméty na to jsou,
o ¢em je vychova ke zdravi? Je fajn, ze
jsme zacali uéit o sexualité a hygiené,
ale pravé tyhle soft skills stale chybi.
Neumime to my, dospélaci, a chceme,
aby to zvladaly déti.

Je néco, co jste se v praci pro ne-
ziskovku naucila vy osobné a pfe-
vedla poté do své rodiny?

(smich) Urcité trpélivost. Nejde to
urvat vSechno hned. A pak taky spolu-
praci a komunikaci. Jistéze zvlddnete
v8echno i sama, to déte. Ale v tymu je
to lepsi. A zdbavnéjsi a veselejsi.

Cesi jsou obecné definovani jako
narod stédry, ktery rad pomiuze. Na
druhou stranu jsme tady osm let po-
slouchali poniZovani neziskovych or-

Skolni psycholog
prece jen |épe nez
ucitel zvladne situaci,

pokud rodic¢ prijde
v agresi ¢i afektu. Jde
o spolupréci. Nebyt
na to sam.



Zuzana Cesnekova se svymi svéfenci z projektu Barevny svét déti

DOMU NEVIDIS

Projekt, ktery vznikl jako roz-
cestnik pro vSechny, ktefi se
ve své praxi mohou setkat

s détmi z ndro¢ného rodinné-
ho prostredi. Web slouzi jako
navod, jak v takovych situacich
postupovat, jak konkrétni pri-
pady resit a na koho se obratit.

ganizaci. Jak vy osobné vnimate po-
staveni neziskovek a vnimani téchto
instituci?

Mdam to takové cernobilé. Znam lidi,
ktefi vnimaji neziskovky jako darmo-
Zrouty, co berou dotace a obiraji lidi.
Ale mém kolem sebe i spoustu tako-
vych, ktefi védi, Zze bez neziskovek by
to neslo. U prvni skupiny lidi jde hodné
o nevédomost. V dnesni preinformova-
né dobé nemaji casto kapacitu si rele-
vantni informace o tom, jak funguje ne-
ziskovka, viilbec shanét.

Zahraji si ted’ na d'ablova advoka-
ta. Je tedy opravdu nutné mit nezis-
kovky? Vzdyt prece socialni stat se
ma o potiebné postarat. A co si bu-
deme fikat, Cesi maji ¢asto pred-

stavu, Ze se stat ma postarat uplné
o kazdého.

JenZe nestard. Nema na to odborni-
ky a kapacity. Kdyby ted’ padly viech-
ny neziskovky, hodné bychom se divi-
li. To si nikdo neumi predstavit, co by
se délo. Vezméte si, kolik neziskovek
v Ceské republice existuje. Kdyby ne-
ziskovy sektor najednou padl, statu
sice zbudou penize, které vyplaci na
grantech a dotacich, ale nemél by je
komu dat. Najednou by zmizeli ti, ktefi
by finance prevzali. Atrvalo by léta, nez
by si stat vybudoval sit organizaci, kterad
by penize potfebnym prerozdélovala.

Takze stat by najednou nemél pie-
hled o potfebnych?

Nejen Ze by nemél prehled, ale ra-
zem by pfisel i o lidi, ktefi v tom terénu
pomahaji. A potfebni by neméli kam
zajit pro pomoc.

A protoze neziskovky nastésti fun-
guji, muZete na zavér v ramci Barev-
ného svéta déti povédét i néco po-
zitivniho. Co vas naposled zahfalo
u srdce?

Musela jsem se neddvno pousmét.
Méme v projektu kluka, ktery, kdyz byl
mladsi, choval se ¢asto dost agresivné,
Gtodil na ostatni, lhal a néjakou dobu
i nelegalné sprejoval. A ted dospél. Je

mu patnact a je milionovy. A na nasem
tdbofe se uz stal vylozené partdkem.
A my ted dokonce premyslime, ze v bu-
doucich letech s ndmi bude jezdit jako
praktikant. Takze dité, kterému bylo kdy-
si pomozeno, se zménilo v kluka, ktery
funguje, komunikuje, poméaha. A bavi
ho to. To je mUj nejcerstvési zazitek.

Krasny dikaz toho, Ze co investu-
jeme do pomoci, se nam jako spole¢-
nosti rozhodné vrati.

Existuji i tézké psychiatrické dia-
gndzy, kterym se musi pomoci zase ji-
nak a vice medicinsky. Ale pokud jde
o pomoc ditéti, které je jinak psychicky
zdravé a ma jenom vykyvy, protoze se
mu pravé néco déje, tam se nase po-
moc stoprocentné vyplati a vrati.

BAREVNY
SVET DETI

Neziskova organizace

zalozena v roce 2004, ktera
nabizi pomocnou ruku
biologickym i péstounskym
rodinam, jez si se svymi
tézkostmi nevédi samy rady.
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